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Ugyféltajékoztato

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. csoportos életbiztositasarol
a Magyar Egészségugyi Szakdolgozdi Kamara Tagjai részére.

Tisztelt Partnerunk!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amelybe a Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi
Kamara tovdbbiakban MESZK), mint szerz6ds, Ont a biztositottak korébe beemelte. Ebben a biztositasban a
biztositott a biztositasi szerzédésben meghatarozottaknak megfeleléen minden MESZK Tag (természetes
személy). Ez az Ugyfél-tajékoztatd, amit On most a kezében tart, nem helyettesiti a biztositasi feltételeket, pusztan
elézetes tajékoztatasul szolgal.

Biztosité: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyilvanosan MUksdd Részvénytarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Cégjegyzékszam: 01-10-045857
Nyilvantartja: A Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Tevékenység: a biztositd biztositasi tevékenységet végez
Székhelyének allama: Magyarorszag
Elérhetéségei:

* levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 325.
+ telefon: +36-1-5-100-200

+ fax: +36-1-247-2021

» e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu

A Biztosité szolgaltatasa:

(a biztositottnak a biztositas kockazatviselési ideje alatt bekdvetkezett biztositasi

eseményekor)

Barmely okd halal
18-62 év 300 000 Ft
62-72 év 225000 Ft
72-80 év 150 000 Ft
Baleseti halal 200 000 Ft
Kozlekedési baleseti halal 300 000 Ft
Gyermek-szUletési szolgaltatas 20 000 Ft
Barmely okd mutéti térités (aranyos térités) 100 000 Ft
Barmely okd korhazi napi térités max 30 nap/év 1000 Ft
Csonttorés (egyosszegU) 15000 Ft
Egési sériilés (aranyos térités) 100 000 Ft
o . . .
Praradandd egesseqicrosodas sayszeri 200000 Ft

terités

A Biztosité egy Biztositottra vonatkozd életben léti kiegészitd biztositasokra vonatkozd kockazatvallaldsanak
biztositasi évenkénti felsé hatara 350.000 forint. Ezen hatarosszeg alkalmazasa soran figyelembe kell venni minden
olyan kifizetést, amely a Szerz6ddé és a Biztositd kdzott |étrejott, az adott Biztositottra vonatkozdan a jelen biztositasi
szerz&é6dés alapjan tortént.

Ugyfélszolgalat: levelezés: 1476 Budapest, Pf.325. telefon: +36-1-5-100-200
e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu telefax: +36-1-247-2021
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A Biztositasi események/szolgaltatasok révid jellemzése:

Barmilyen oku haldl (egy6sszegl térités): A Biztositd barmilyen okbdl bekdvetkezd elhaldlozdsa esetén a megadott
biztositasi 0sszeget fizeti ki.

Baleseti halal (egydsszegli térités): A Biztositd a balesetbdl bekoévetkezd elhaldlozas esetén a megadott biztositasi
oOsszeget fizeti ki.

Ko6zlekedési baleseti haldl (egy6sszegli térités): A Biztositd a kozlekedési baleseti okl elhaldlozdsa esetén a
megadott biztositasi dsszeget fizeti ki.

Csonttérés/csontrepedés (egydsszegii térités): A Biztositd csonttdrés és/vagy csontrepedés esetén a megadott
biztositasi 0sszeg 100%-at tériti a biztositd. A Biztositd jelen fedezetre egyazon biztositott esetén, biztositasi évente
Talkalommal szolgaltat.

Barmely oku kérhazi napi térités (egydsszegii térités / naparanyos térités): Amennyiben a biztositottat a biztositas
tartama alatt barmely okbdl kifolydlag kérhazi kezelés kezdddik, a Biztositd egyazon biztositott esetében, biztositasi
évente egyszer nyujt szolgaltatast. A fentieknek megfeleléen azon kérhazban eltoltott id6 alatt, amelyeken a biztositott
dokumentumokkal igazoltan egyhuzamban minimum 24 6rat meghaladdan eszméletlen allapotban volt, a kérhazi
napi térités 200 % - at tériti a Biztosito.

Barmely oku miitéti térintés (egydsszegli térités / aranyos térités): Amennyiben a biztositottat a biztositas tartama
alatt barmely okbdl kifolydlag mutét elvégzése valik szUkségessé, a Biztositd, biztositasi évente egyszer a mutéti
besorolasi tablanak megfelelé hanyadat, de maximum a biztositasi 6sszeg egyszeresét fizeti ki.

65%-ot meghaladé Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas (egyszeri egyosszegli térités): A szerz6déskotést
kovetden bekdvetkezd balesetbdl eredd 65%-ot meghaladd maradanddé egészségkarosodas bekdvetkezte esetében
a biztositd a megjelolt szolgaltatast nyujtja.

Egési sérilés (aranyos térités): A Biztositott égési sérllése esetén a Biztositd az alabbi tabldzatnak megfeleléen,
biztositasi évente egyszer nyUjt szolgaltatast.

nincs BO 10%-a BO 25%-a

nincs BO 15%-a BO 50%-a
BO 25%-a BO 50%-a BO 100%-a
BO 50%-a BO 100%-a BO 100%-a

Egési sériilésbdl bekdvetkezé elhaldlozas esetén az aktuadlis haldleseti szolgaltatason felll az égési sérulésre sz616
kiegészité biztositas, biztositasi 6sszegének 100%-a is kifizetésre kerll. Amennyiben, az égési séruléssel okozati
dsszefliggésben — az adott kiegészité biztositdasoknak megfeleléen — kérhazi kezelés és/vagy miitét elvégzése valik
szUkségessé, Ugy a Biztosité a hdrom kiegészité biztositds szolgaltatasi értéke kézul a legmagasabbat fizeti ki.

Gyermeksziiletési szolgaltatas (egyodsszegli térités): Amennyiben a Biztositottnak a biztositasi fedezet idészaka
alatt gyermeke szlletik, a Biztositd a megjeldlt szolgaltatast nyudjtja. A teljes tartam alatt maximum 2 gyermek
szUletésére szolgadltat, biztositasi évente maximum egy alkalommal. Tobbesterhesség esetén is egyszeri biztositasi
szolgaltatas érvényes. Az Ujonnan csatlakozd kamarai tagokra 270 nap varakozasi idé érvényes.

A Biztositas kezdete, tartama, a biztosité kockazatviselése:
A biztositas kezdete 2018. januar 1. Tartama 3 év, amely 1 éves biztositasi idészakokra oszlik.

Azon Biztositottak vonatkozasaban, akik legkésébb 2017. december 31-én mar Kamarai Tagok voltak, az azonos targyban
szUletett elézmény szerzédés fennalldasa miatt a Biztositd kockazatviselése megszakitas nélkul folytatodik 2018. januar
1-t6l. Varakozasi idét tartalmazo biztositasi fedezetek esetén a varakozasi idé attdl az idéponttdl szamitandod, amikor a
Biztositott az elézmény szerzddés biztositotti csoportjanak tagja lett. Azon Biztositottak vonatkozasaban, akik 2018.
januar 1-én vagy azt kdvetden valnak Kamarai Tagga, a kockazatviselés a tagsag elsé napjan indul. A biztositd
kockazatviselésének feltétele az egyes biztositottak vonatkozasaban, hogy a szerzé6dé (MESZK) a szerzédés alapjan
esedékes és kiszamlazott biztositasi dijat annak esedékességekor a biztositd részére a biztositottra nézve megfizesse.

Ugyfélszolgalat: levelezés: 1476 Budapest, Pf. 325. telefon: +36-1-5-100-200
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A biztositottra vonatkozo biztositasi jogviszony és ezzel egyidejlleg a biztositd kockazatviselése a szerz6dé és a biztositd
kozti biztositasi szerzé6dés megszUlinése, illetve az egyes biztositottak esetében:

* a MESZK-bél torténd kilépés, kizaras
* a biztositott 80. életévének betoltése

* a biztositasi tartamon belll bekovetkezd 65%-ot meghaladd baleseti okl maradandd egészségkarosodas
vagy halaleseti biztositasi esemény miatt.

A szolgaltatasok igénylésének, teljesitésének moddja, ideje:
A biztositd szolgaltatasa iranti igény elbirdlasdhoz szlkséges iratok a

kovetkezdk: | i L . e . e . 3 .
» aszolgaltatast igénylé személy altal hianytalanul kitoltott Szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvany,

a baleseti jegyzékonyv, ha ilyen készult,

« hatosagi vagy birdsagi eljaras esetén az erre vonatkozo feljelentés/keresetlevél vagy — ha az Ugyben mar déntés
szUletett — a hatdrozat vagy birdsagi itélet, amennyiben ez a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz,
illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szikséges,

a Biztosité altal a vonatkozd Kulonds Biztositasi Feltételekben meghatarozott egyéb dokumentumok, vagy azok
masolatai, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény megallapitasdhoz szUkségesek

* ha a biztositasi esemény kulfoldon torténik, az idegen nyelven kiallitott dokumentumok hitelesitett magyar
forditasa.

A Biztositd teljesitése a szolgaltatasi igény jogossaganak elbirdldsdhoz sziUkséges valamennyi dokumentum a
Biztosité kozponti egységéhez torténd beérkezését kovetd 30 napon belul esedékes.

A Biztositdsi szolgdltatds igénybevétele kozvetlenil a biztositon keresztUl torténik. Karbejelentést
tenni, irdsban az ugyfelszolgalat@cig.eu e-mail cimen, vagy a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
postafiékcimén (1476 Budapest, Pf. 325.), személyesen a CIG Pannénia Eletbiztosité ligyfélszolgalatan (1097
Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B éplilet) lehetséges.

Mentesulés / kizaras:

A kizdrdsi okokat az Altaldnos Szerzédési Feltételek IX. fejezet 150-160. pontjai tartalmazzdk, mig a mentestiléseket
az Altaldnos Szerzédési Feltételek IX. fejezet 161-165. pontjai, valamint a vonatkozé Kiilénds Szerzédési Feltételek
megfelelé pontjai.

Néhany kiemelt kizarasi ok: Nem terjed ki a Biztositd kockazatviselése azokra az eseményekre
* a balesetbiztositasi fedezet vonatkozasaban, ha a baleset elétt barmely okbdl mar karosodott, sérult,
csonkolt, illetéleg funkcidjukban korlatozott testrészekre, szervekre.

*« amelyek oka részben vagy egészben a Biztositott olyan betegsége vagy koéros allapota, amely a Biztositd
kockéazatviselése elétti 6t évben bizonyithatdan fennallott, és amelyet a kockazatviselést megel6zd harom éven
belll kérismeéztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést igényelt.

* amelyek oka részben vagy egészben a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselését megelézden megallapitott
maradandod egészségkarosodasa. Maradando az egészségkarosodas, ha a Biztositott egészsegi allapota orvosilag
kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

Panaszkezelés

J’elen szerzGdési feltételekkel kapcsolatban felmerlld panasz esetén az Ugyfél elséfokon a CIG Pannénia
Eletbiztosité Nyrt. Ugyfélszolgalati Iroddjahoz (1097 Budapest, Koényves Kalman krt. 1. B épulet, telefon:
+36-1-5-100-200, e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat.

A biztositd felett a szakmai fellUgyeletet a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest,Krisztina krt. 39,, illetve 1534 Budapest
BKKP Postafiok 777.) gyakorolja.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara elSirt 30 napos torvényi valaszadasi haataridé eredmeénytelen eltelte
esetén az Ugyfél az alabbi testlletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

* Magyar Nemzeti Bank PénzUgyi Fogyasztévédelmi Kdzpontja (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., honlapja:
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem, levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777, telefon:
06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

« Pénzugyi Békéltetd TestUlet (a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszinésével,
tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, székhelye: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 9., honlapja: http://www.mnb.hu/bekeltetes, levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf: 172,
telefon: 06-80-203-776, e-mail: pbt@ mnb.hu);
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» aszerzédési feltételekben megjeldlt
birésag.
A jelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazd valamennyi per elbiralasdra a Pp. 30. § (1) bekezdése
alapjan az altalanos illetékességgel rendelkezé birdésagok jarnak el.

KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA AT A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT. PANNONIA GLOBAL CSOPORTOS
VEDOHALO ELET-, EGESZSEG- ES BALESETBIZTOSITASANAK
ALTALANOS ES KULONOS SZERZODESI FELTETELEIT!
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